SO NOI VU TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN TON GIAO Péc lap - Tu do - Hanh phiic
sé: 40 /Qp-BTG Ninh Binh, ngay/M théng 9 nam 2024
QUYET DINH

Vé viée cong bo Heé thong quan Iy chit lrgng phi hop
Tiéu chuin quéc gia theo TCVN ISO 9001:2015

TRUONG BAN TON GIAO TINH NINH BINH

Cén cik Quyét dinh 19/201 4/0D-TTg ngay 05/3/2014 cvia Thii ‘twéng Chinh phi
vé viéc dp dung Hé thong quan Zy chat lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2008 véo hoat dong ciia cde co quan, t6 chirc thude hé théng hanh chinh nha
nuoc,

Can cit Thong tw $6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 Quy dinh chi tiét thi
hanh Quyét dinh s6 1 9/2014/Q£)/T Tg ngay 05/3/2014 cia Thi tuwong Chinh phil vé
viéc dp dung Hé thong quan Iy chdt lwong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2008 véo hoat déng cia cdc co quan, t6 chitc thudc hé thong hanh chinh nha
nuoc;

Can cir Quyét dinh s6 101/0D-BKHCN ngay 21/01/2019 cua B Khoa hoc va
Cong nghé vé viéc cong b6 Mo hinh khung Hé thong quan Iy chdt lwong theo tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 co quan, té chitc thujc hé théng hanh chinh
nha nudc tai dia phuong;

Cdan cir Quyét dinh sé 53/2021/0b-UBND ngay 04/11/2021 cua UBND tinh
Ninh Binh Ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co céu 16 chire cia
Ban Tén gido truc thuéc So Noi vu tinh Ninh Binh;

Theo dé nghi cia T ruong phong Hanh chinh - Tong hop.
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd Hé théng quan 1y chét lugng tai Ban Ton Gido tinh Ninh Binh

pht hop Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015 déi véi hoat dong quéan ly Nha
nudce ve tin ngudng, tdn gido.

Diéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sé
05/Qb-BTG ngay 30/10/2020 cta Trudng Ban Tén gido tinh Ninh Binh.

Diéu 3. Phong Hanh chinh - Téng hop, phong Nghiép vu; Thanh vién Ban Chj

dao ISO; cong chirc, nguoi lao dong ciia Ban chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhin: _TRUONG BAN
- Nh Diéu 3; A58\
- SO Noi vu;

- & Khoa hoc&Céng nghé;
- Luu: VT, HCTH.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap-Tu do-Hanh phiic

BAN CONGBO
‘ BAN TON GIAO TiNH NINH BINH
I (LAN THU 2)

Cong b6 Hé thong quan ly chét lugng tai Ban phi hgp Tiéu chuin quéc
l gia TCVN ISO 9001:2015 déi véi hoat ddng quan Iy nha nuée
vé tin ngudng, ton gido
(Theo phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé A0 /OD-BTG
ngay M thdng 9 nim 2024) I‘

l Ban cong bd nay ¢6 hiéu e ké tir ngay ban hanh.

Ninh Binh, ngay// thang 9 nim 2024
TRUONG BAN
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%2\ PHU LUC

:; CAC LTNH WC HOAT PONG CUA BAN TON GIAO PUQC CONG BO PHU

U HQP TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015
(Ban/fia th kém theo Quyét dinh s6 A0 /OD-BTG ngay 7 thdng 9 ndm 2024)

A
STT Tén tai lidu ‘M3 higu L;‘;:lf“ Ghi chi
L. Quy trinh theo m6 hinh hé théng quan Iy chat lwgng
L. |'Chinh séch cht luong CSCL 02
2. Muc tiéu chét lugng MTCL 02
Béan mod td m6 hinh Hé thong quan ly chat| BMT
luong theo tiéu chuan québc gia TCVN ISO 02
9001:2015
4. Quy trinh kiém soat théng tin dang van ban | QT-01 02
(tai liéu va ho so)
5 Quy trinh quén ly rui ro va co hoi QT-02 02
6 Quy trinh dénh gid ndi bo hé thdng quan ly| QT-03 B3
chét luong
b Quy trinh kiém soét su khéng phu hop va| QT-04 =
hanh déng khic phuc 02 A
IL Quy trinh gidi quyét TTHC (&
8. Quy trinh d& nghi cong nhén t§ chic ton QT- 02 \\\\
gido co dia ban hoat dong & mot tinh 01/PNV N
9. Quy trinh déng ky stra ddi hién chuong cta T
td chitc t6n gido c6 dia ban hoat dong & g 02
02/PNV
mot tinh
10. Quy trinh dé nghi thanh lap, chia, tach, sap T
nhdp, hop nhét t chirc ton gio truc thude cb 03%1\}\[ 02
dia ban hoat dong & mot tinh :
Quy trinh déng ky thuyén chuyén chic sic, T
11. | chuc viéc, nha tu hanh 1a nguoi dang bi 0 4%1\}\[ 02
bude t6i hodc ngudi chua dugc xba an tich
12. Quy trinh dé nghi sinh hoat tén gido tap
trung cia ngudi nuéc ngoai cu trid hop OS?PTB_IV 02
phap tai Viét Nam
13. Quy trinh déng ky thay déi nguoi dai dién cia
nhom sinh hoat tén gi4o tap trung cia nguoi Q1 01

nudc ngoai cur trd hop phép tai Viét Nam S




14. Quy trinh dé nghi thay dbi dia diém sinh
hoat tén gido tap-trung cia ngudi nudc QT- 01
ngoai cu trd hop phép tai Viét Nam trong | 07/PNV
dia ban mdt tinh
15. | Quy trinh & nghi thay déi dia diém sinh
hoat ton gido tdp trung cia ngudi nudc QT- 01
ngoai cu tra hop phép tai Viét Nam dén dia| 08/PNV
ban tinh khac
16. | Quy trinh théng bao thay dbi dia diém sinh hoat OT-
ton gido tdp trung clia ngudi nude ngoai cu tri 09/PNV 01
hop phép tai Viét Nam
17 | Quy trinh d& nghi moi t6 chirc, c4 nhan OT-
nuoc ngoai vao Viét Nam thuc hién hoat 10/PNV 02
dong ton giao & mot tinh
18. Quy trinh d& nghi moi chic séc, nha tu hanh
la nguoi nuoc ngoai dén giang dao cho to QT- 02
chic duoc cap chimg nhén dang ky hoat| 11/PNV
dong ton gido & mot tinh
19. Quy trinh gié nghi thay ddi tén cta té chirc OT-
ton gido, t6 chirc ton gido truc thude co dia 12PNV 02
ban hoat dong & mot tinh
20- | Quy trinh d& nghi thay déi tru s& ctia td chic|  QT- &
ton gido, t6 chirc ton giéo truc thude 13/PNV
21. | Quy trinh Théng bao Ve viéc thay dbi tru s&
cta to chiic tdn gido, to chic ton gido truc QT- 02
thudc co dia ban hoat dong ¢ nhidu tinh | 14/PNV
(thudc tham quyén tlep nhén cua 02 co quan)
22. Quy trinh dé nghl cap dang ky phap nhan
hi th h e
phi thuong mai cho t4 chirc tén gido truc 15/PNV 02
thudc c6 dia ban hoat dong & mét tinh
23 | Quy trinh d& nghi tu giai thé td chirc ton
giao c6 dia ban hoat don QT-
g & mot tinh theo 16/PNV 02
quy dinh ctia hién chuong
24. Quy trinh dé nghi giai thé t§ chitc t6n giao T
truc thuge c6 dia ban hoat dong & mét tinh 17(/31)}}\, 02
theo quy dinh cuia hién chuong ctia td chirc
25. Quy trinh thong bdo vé viéc da giai thé té
chire t6n gido truc thude c6 dia ban hoat QT- 0
dong & mot tinh theo quy dinh cta hién| 18/PNV

chuong ctia t6 chire




26. | Quy trinh thoéng béo td chirc quyén goép dé
thuc hién hoat dong tin ngudng, hoat dong
ton gido dbi véi trudong hop quyén gop QT- 01
khong thudc quy dinh tai diém a, diém b 19/PNV
khoan 3 Piéu 25 cua Nghi dinh s
95/2023/ND-CP
27. | Quy trinh d& nghi cip ching nhén ding ky
2 T BT p e v QT-
hoat dong ton gido cho t6 chirc cé dia ban 20/PNV 02
hoat dong & mot tinh
28. | Quy trinh théng bao ngudi duge phong phdm
hodc suy ctr lam chic séc d‘c“')i vOi cac trudng QT- 0
hop quy dinh tai khoan 2 Biéu 33 cta Luat tin | 21/PNV
ngudng, ton gido
i Quy trinh théng bao hiy ket qua phong
pham hodc suy cir chirc sic doi VOl cac QT- 0
trudng hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 33 | 22/PNV
cua Luat tin ngudng, ton gido
30. Quy trinh dang ky ngudi duge bb nhiém,
| bau ctr, suy ctr lam chie viée di véi cac QT- 0 ~
truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 34 | 23/PNV \
cua Ludt tin ngudng, ton gido N
31 Quy trinh déng ky nguoi duoc bd nhiém,
bau ctr, suy ctr lam chuc viée cla t6 chirc QT- 0 2
duogc cip ching nhin ding ky hoat dong | 24/PNV >
ton gido co dia ban hoat ddng & mot tinh '
32. Quy trinh théng bdo vé ngudi duoc bo
nhiém, bau ct, suy ctr lam chirc viée dbi QT- 0
VOl cdc truong hop quy dinh tai khoan 2| 25/PNV
Diéu 34 ctia Luét tin ngudng, ton gido
33. Quy trinh thong bao V& ngudi dugc bd nhiém,
bau ctt, suy cir lam chie viée ciia td chirc duoc QT-
cp chimg nhén dang ky hoat ddng ton gido c6 | 26/PNV o
dia ban hoat dong & mot tinh
34. | Quy trinh thong béo két qua bd nhiém, bau
ctr, suy cur nhiing nguoi lanh dao td chirc
ctia t6 chirc duoc cap chirmg nhan dang ky QT-
hoat déng ton gido c6 dia ban hoat dong & | 27/PNV 02

mot tinh theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 34
cua Luat tin ngudng, ton gido




33. | Quy trinh thong bao két qua bd nhiém, bau
ctr, suy cir nhitng ngudi lanh dao td chirc
P52 - P s ;T i QT-
doi vai to chirc ton gido c6 dia ban hoat 28PNV 02
dong & mot tinh theo quy dinh tai khoan 7
Diéu 34 ciia Luat tin ngudng, ton gido
36. | Quy trinh thdng béo két qua bd nhiém, bau ctr,
suy ctr nhimg ngudi 1anh dao t6 chirc déi véi QT-
t0 chtrc ton gido truc thudc cd dia ban hoat 29/PNV 02
dong & mot tinh theo quy dinh tai khoan 7
Diéu 34 ciia Luat tin ngudng, t6n gido
37 Quy trinh théng bao thuyén chuyén chuc QT- 0
' sac, chure viéc, nha tu hanh 30/PNV
38 | Quy trinh théng bao cach chuc, bai nhiém
chirc séc, chirc viéc ddi voi cac truong hop | QT- 0
quy dinh tai khoan 2 Diéu 33 va khoan 2| 31/PNV
Diéu 34 ciia Luat tin ngudng, ton gido
39. | Quy trinh théng béo cach chirc, bai nhiém
chirc viée clia t6 chirc dwoc cp chimg nhén QT- 0
dang ky hoat dong tén gido cd dia ban hoat | 32/PNV
dong & mot tinh
40. Quy trinh ddng ky mé& 16p boi dudng vé ton QT- 0
gido cho nguoi chuyén hoat dong tén gido 33/PNV
41.
Quy trinh thong bdo danh muc hoat dong t6n
QT-
gido doi voi t6 chire c6 dia ban hoat dong ton 34PNV 02
gido & nhiéu huyén thude mét tinh
42. Quy trinh théng béo danh muc hoat déng
ton gido bd sung dbi véi td chirc cé dia ban QT-
hoat dong ton gido & nhidu huyén thudc | 35/PNV &
mot tinh
43. Quy trinh thong béo t6 chirc hoi nghi ﬂmong
nién ctia t6 chire tdn gido, t6 chtrc ton glao truc QT-
thuéc c6 dia ban hoat dong & nhiéu huyén | 36/PNV s
thuéc mot tinh
** | Quy trinh d& nghi t6 chitc dai hoi cia 1§ chitc
ton gido, td chirc ton gido truc thude, to chirc
duge cdp chimg nhén ding ky hoat dong ton 37%1;1\[ 02

gido c6 dia ban hoat déng & nhiéu huyén thudc
mot tinh




45. Quy trinh d& nghi té chirc cudc 18 ngoai co
sO ton gido, dia diém hop phép da dang ky QT- 00
c6 quy md td chirc & nhidu huyén thudc | 38/PNV
mdt tinh hodc & nhiéu tinh
46. | Quy trinh d& nghi glang dao ngoai dia ban
phu trach, co s tén gido, dia diém hop phap QT- 0
da déng ky c6 quy mé té chirc & nhidu huyén | 39/PNV
thude mét tinh hodc & nhiéu tinh
47. Quy trinh théng béo vé viée uep nhén tai trg
clia t& chiic, ¢4 nhan nuéce ngoa1 dé hd trg hoat
dong dao tao, bdi dudng v ton gido cho nglrm
chuyén hoat dong ton gido; sta chita, cai tao,
nang cap, xay du’ng mdi co s& ton g1ao t6 QT- 01
chirc cac nghi 18 ton giao hodc cude I& ton | 40/PNV
gido; xuét bén, nhép khéu kinh sach, van hoa
phim t6n gido, do ding ton gido cia td chirc
t6n gido, t6 chirc ton gido truc thudc ¢ dia ban
hoat dong & mot tinh
IIL. Quy trinh ndi b
43 Quy trinh quan ly van ban di, d&n va luu, QT- 02
" | ndp luu hd so, tai liéu vao luwu trif co quan | 0I/HCTH
49. Quy trinh t8 chitc cac cudc hop giao ban QT- 02
02/HCTH
50 Quy trinh quan ly trang thiét bj vin phong, QT- 02
"~ | 616 coquan 03/HCTH
S Quy trinh déng ky va t6 chtrc theo dai lich QT- 02
cong tac tuan 04/HCTH
Quy trinh xin nghi phep, xin nghi ém hoic 02
52. | xin nghi viéc riéng clia cdn bg, céng chuc, QL
05/HCTH

lao dong hgp dong




SG'NOI VU TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN TON GIAO Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Ninh Binh, ng&y’//f thang 9 nam 2024

BAN XAC NHAN I
Hiéu lwc ctia HE thong quan Iy chat lwong theo tiéu chuin quoc gia TCVN
ISO 9001:2015 tai Ban Ton Giao

TRUONG BAN TON GIAO TINH NINH BINH

Can cu Quyer dinh 19/2014/0D- TTg ngay 05/3/2014 cua Thu_ tudng
Chinh phi vé viéc dp dung Hé thong quan Iy chat lwong theo Tiéu chudn quéc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cdc co quan, 16 chitc thudc hé
thong hamh chinh nha nude;

Can cu Quyet dinh s6 101/0B-BKHCN ngay 21/01/2019 cia B Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc cong bé M6 hinh khung Hé thong quan Iy chat lwong
theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 co quan, t6 chite thudc hé thong
hanh chinh nha nuoc tai dia phuong;

Céin civ Quyét dinh s6 53/2021/0P-UBND ngéy 04/1 1/2021 cua UBND
tinh Ninh Binh Ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co céu t6
chutc cua Ban Ton gido truc thuée So Noi vu tinh Ninh Binh;,

Theo dé nghi ctia Truong phong Hanh chinh — Tong hop.
XAC NHAN

H¢ théng quan ly chit luong theo tidu chuén quéc gia TCVN ISO
9001:2015 ap dung tai Ban Tén Gido tinh Ninh Binh ¢6 hiéu lyc b1 véi céc linh
vuc quan ly nha nudc ve tin ngudng, ton gido va giai quyet tht tuc hanh chinh
theo ding tiéu chuan qudc gia va mé hinh khung Hé théng quéan ly chat luong
cua B6 Khoa hoc va Cong nghé./.

Noi nhin: '
- S& N6i vu, S6 KH&CN (dé blc); TRUONG BAN
- Trudng Ban, Ph6 Trudng Ban (dé chi dao); T

- L VT, HCTH. if_/'.‘ F CHU \

Dwong Dai Df‘mg




