UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Poc lap-Tu do-Hanh phiic
S6: 192 /QP-SNV Ninh Binh, ngay /5 thang 9 ndm 2020
QUYET PINH

V& viéc ban hanh va 4p dung tai liéu Hé thdng quén Iy chit lrgng
theo tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC SO NOI VU TINH NINH BINH

Can ci Quyét dinh ]9/20]4/QD TTg ngay 05/3/2014 cia Thu tzm’ng Chinh
phii vé viée dp dung Hé thong quan ly chat lwong theo Tiéu chudn quoc gia TCVN
ISO 9001:2008 vao hoat déng ciia cdc co quan, to chirc thudc hé théng hanh chinh
nha nuoc;

Can cie Thong tir 56 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 Quy dinh chi tzet thi
hanh Quyét dinh 56 19/201 4/OD-TTg ngay 05/3/2014 cia Thi tudng Chinh phil vé viéc
ap dung Hé thong quan Iy chat luong theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008
vao hoat dong cua cdc co quar, 16 chirc thude hé thong hanh chinh nha nude;

Can cir Quyet dinh s6 101/QP-BKHCN ngay 21/01/2019 cia Bj Khoa hoc va
Cong nghé vé viéc cong bé M6 hinh khung Hé thong qudn 1y chat lwgng theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 co quan, t6 chire thudc hé thong hanh chinh
nha nudc tgi dia phuong;

Cdn cik Quyét dinh so § 25/2015/0D-UBND ngay 08/8/2015 cua Uy ban nhan
dén tinh Ninh Binh vé viéc quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6
chitc cua So Noi vu;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong So.

QUYET PINH:

Piu 1. Ban hanh tai liéu Hé théng quan 1y chét lugng theo tidu chuin quéc
gia TCVN ISO 9001:2015 vao céc hoat dong quan ly va giai quyet thi tuc hanh
chinh tai S& bat ddu ké tir ngay 15/9/2020 (c6 phu luc dinh kém).

Piéu 2. Trudng cac phong chuyén mén va tuong duong thudc So va Ban Chi
dao ISO c6 trach nhiém phé bién, huéng din cén b, céng chirc t6 chirc trién khai ap
dung, tudn thi chit ché tai lidu Hé théng quén 1y chit lugng d duge phé duyét.

Piéu 3. Chanh Vin phong S&, Trudng cac phong chuyén moén va tuong duong
thudc S6, can bd, cong chirc va céc ca nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. !/
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DANHMUC
: THON(? QUAN LY CHAT LUONG
U CHUAN TCVN ISO 9001:2015

Lén Ghi
STT Tén tai liéu M3 hiéu ban h ,’
hanh | ™
I. Thi tuc theo md hinh hé théng quén Iy chit hrong
1 | Chinh séch chét lwong CSCL 01
2 | Muc tiéu chét lrong MTCL 01
5 |Banmd tamo hinh He théng quan 1y chét luong theo BMT o1
tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015
4 Q‘uy)‘tnnh kiém soat thong tin dang vin ban (tai ligu QT-01 01
va ho so)
5 | Quy trinh quan ly ri ro va co hdi QT-02 01
6 ?uy trinh danh gid ndi bd hé thong quan ly chat QT-03 01
ugng
7 Sﬁl‘y trinh ki€ém soat sy khong phu hop va hanh dong QT-04 01
ac phuc
II. Quy trinh gidi quyét TTHC
1. Linh vwre T chirc héi va té chirc Phi chinh phi
: : SR e QT-
8 | Cong nhén ban van dong thanh 14p hdi 01/TCPCP 01
9 | Thanh 14p héi 9 01
P 02/TCPCP
A R ey QT-
10 | Phé duyét dicu 1€ hoi 03/TCPCP 01
S : % g QT-
11 | Chia tach, sap nhdp, hop nhat héi 04/TCPCP 01
e QT-
12 | D6i tén hoi 05/TCPCP 01
13 | Hoi tir giai thé QT 01
shega e 06/TCPCP
14 |Bao cdo td chirc dai hoi nhiém ky, dai hoi bat thudng QT- o1
cua Hoi : 07/TCPCP
15 | Cho phép Hoi it vin phong dai dié Wk 01
o phép Hd1 ddt van phong dai dien 08/TCPCP
Ea R S s LR QT- :
16 | Cap gidy phép thanh ldp va céng nhén diéu 1€ Quy 09/TCPCP 01




}‘ XHCN
So N tmh Nl

17 *ﬁél)} 3 i, b sung thanh vién hoi ddng QT- 01
quy 10/TCPCP
NINH
18 Cong uy du diéu kién hoat dong va cong nhan QT- 01
thanh vién hoat dong Hoi dong quéan Iy Quy 1/ECPCP
19 | Thay déi gidy phép thanh lap va cong nhén Piéu 1 QT- o1
(stra do6i, bo sung) Quy 12/TCPCP
56 Cép lai gidy phép thanh lap va cong nhén Diéu 18 QT- o1
Quy 13/TCPCP
71 Cho phép Qu¥ hoat dong trd lai sau khi bi tam dinh QT- 01
chi hoat dong 14/TCPCP
22 | Hop nhét, sép nhap, chia tich Quy 2l 01
¢ 2 b 15/TCPCP
X+ oa S QT_
23 | Doi tén Quy 16/TCPCP 01
Sy QT-
24 | Qu¥ tu giai the 17/TCPCP 01
2. Linh vire T chirc bién ché
25 | Thém dinh thanh 14p don vi su nghiép cong lap QT-01/TCBC 01
26 | Thém dinh t§ chirc lai don vi sy nghiép cong 1ap QT-02/TCBC | 01
27 | Thim dinh gii thé don vi su nghiép cong lap QT-03/TCBC 01
3. Linh vuc Cong tac thanh nién
28 Chép thuaAn viéc thanh 14p t0 chirc thanh ni€n xung QT-01/CTTN 01
phong & cap tinh
29 Chap thua:n vie giai thé t0 chirc thanh nién xung QT-02/CTTN 01
phong & cap tinh
30 X;éc nhan phién hi¢u don vi thanh nién xung phong & QT-03/CTTN 01
cap tinh
4. Linh vec Cong chirc
31 | Thu tuc thi tuyén cong chirc QT-01/CC 01
32 | Thi tyc xét tuyén cong chirc QT-02/CC 01




QT-03/CC 01
QT-04/CC 01

35 T}lu tuc ’xet (”’:huyen’\can ,bc_y: cong churc cap xa thanh QT-05/CC 01

cong chirc cap huyén tré 1én

5. Linh vye Vién chirc

36 Tiep nhan céac truong hop dac biét trong tuyén dung QT-01/VC 01

cong chuc
19 Xe't ch‘uyf::n can P(_), cong chirc cap xa thanh cong- QT-02/VC 01

chirc tir cap huyén tré 1én
38 | Thu tuc xét tuyén didc cach vién chirc QT-03/VC 01
39 | Thu tuc thing hang chirc danh nghé nghiép vién chitc | QT-04/VC 01

II1. Quy trinh ndi bo
Vin phong S&

40 | Quy trinh quin ly cong tac van thu luu trir QT-01/VP 01
41 | Quy trinh td chirc cac cudc hop giao ban QT-02/VP 01
42 | Quy trinh xdy dung cac bao cao tong hop dinh ky QT-03/VP 01
43 | Quy trinh quén 1y va si dung trang thiét bi vin QT-04/VP 01

phong, 6 t6 co quan

Thanh tra Sé&

44 | Quy trinh t chirc cudc thanh tra QT-01/TTr 01
45 | Quy trinh giai quyét khiéu nai 1in diu QT-02/TTr 01
46 | Quy trinh giai quyét khiéu nai 1dn hai QT-03/TTr 01
47 | Quy trinh gidi quyét t céo QT-04/TTr 01




